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অিফসঅিফস   আেদশআেদশ

            জন�শাসেন DEতা, জবাবিদিহতা িনিFতকরণ ও IনJিত �িতেরােধর মাLেম Mশাসন �িতNাকেO মPণালয়/িবভাগ/
সংRাসSেহ যথাযথভােব কায �Uম Vহণ এবং �িত মােস �াW অিভেযাগ Vহণ ও িনXি� অিভেযােগর িবষেয় ডাটােবজ �Zতকরত:
এ সংUা[ হালনাগাদ ত\ািদ মিPপিরষদ িবভােগ �িতমােস  িরেপাট �  ��রণ করা হয়। এ লে]^ বাংলােদশ পয �টন করেপােরশেনর
সকল বািণিজ^ক ইউিনেট আগত অিতিথেদর অিভেযাগ/অ`েযাগ/পরামশ �/ম[a সকল বািণিজ^ক ইউিনেট �সবাবb Rাপনসহ
�রিজcাের িলিপবd করার জe িনেদ �শUেম অ`েরাধ জানােনা যােE। এছাড়া যিদ �কান ইউিনেট �িতেবদনাধীন মােস আগত
অিতিথেদর �কান অিভেযাগ/অ`েযাগ/পরামশ �/ম[a না থােক তাহেল he �িতেবদন ��রণ করেত হেব। 

            এমতাবRায়,  �রিজcাের িলিপবd অিভেযাগ/অ`েযাগ/পরামশ �/ম[a-এর ��ি]েত iহীত কায �Uেমর অVগিত ফেটাকিপ
�িতমােসর ৩ তািরেখর মেL আবjকীয় ভােব aবRাপক (�শাসন) বরাবের হাড �/সফট কিপ ��রেণর জe অ`েরাধ জানােনা হেলা
। অিভেযাগ Vহণ ও িনXি� সংUা[ �িতেবদন দািখেল িবল6/জmলতা nিoর �]েp সংিqo aবRাপক/ইউিনট aবRাপকেক
জবাবিদিহ করেত হেব।
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এস. এম. rমাsন কিবর সরকার
মহাaবRাপক
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অবগিত ও �েযা়জনীয ়(�েযাজ^ �]েp) aবRা Vহেণর জe অ`িলিপ ��রণ করা হইল: 
১) মহাaবRাপক/অL]--------------------------(সকল), বাপক, ঢাকা।
২) aবRাপক/ইউিনট aবRাপক---------------------------(সকল), বাপক।
৩) aবRাপক, আইিসm িবভাগ, বাংলােদশ পয �টন করেপােরশন
৪) �চয়ারtান মেহাদেয়র একা[ সিচব, �চয়ারtােনর দWর, বাংলােদশ পয �টন করেপােরশন
৫) পিরচালক মেহাদেয়র aিuগত কম �কত�া , পিরচালক (�শাসন ও অথ �) এর দWর, বাংলােদশ পয �টন করেপােরশন
৬) পিরচালক মেহাদেয়র aিuগত কম �কত�া, পিরচালক (বািণিজ^ক) এর দWর, বাংলােদশ পয �টন করেপােরশন
৭) পিরচালক মেহাদেয়র aিuগত কম �কত�া, পিরচালক (পিরকOনা) এর দWর, বাংলােদশ পয �টন করেপােরশন
৮) অিফস কিপ।
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wহাxদ মঈনউিzন হায়াত
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